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Resumen

El proyecto consistid en, identificar los tipos de modelos de ciclos de vida o metodologias de
desarrollo de software, empleadas en la actualidad, en empresas publicas y/o privadas
dedicadas al desarrollo de software o desarrolladores independientes de la ciudad de San
Salvador de Jujuy.

Uno de los objetivos de esta investigacidon propone indagar si las empresas tanto publicas
como privadas y desarrolladores de software independientes de la ciudad de San Salvador
de Jujuy usan o no, un modelo de ciclo de vida o metodologias agiles para esta tarea, su nivel
de conocimiento en eltemay como los utilizan.

Palabras clave: Modelo de Ciclo de Vida—Metodologia Agil— Desarrollo Software — Jujuy.

Abstract

The project consisted of identifying the types of life cycle models or software development
methodologies currently used in public and / or private companies dedicated to software
development orindependent developers in the city of San Salvador de Jujuy.

One of the objectives of this research proposes to investigate whether both public and
private companies and independent software developers in the city of San Salvador de Jujuy
use or not, a life cycle model or agile methodologies for this task, their level of knowledge on
the subject and how they use them.

Keywords: Life Cycle Model - Agile Methodology - Software Development - Jujuy.
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Introduccion

La presente investigacion se enmarca en el proyecto “Modelos de Ciclos de Vida vy
Metodologias utilizadas en la actualidad en desarrollo de software en las empresas de la
ciudad de San Salvador de Jujuy”, el periodo que comprendid la misma fue de junio 2018 a
mayo 2019. Este proyecto, esta aprobado por el Concejo del Departamento Académico San
Salvador, mediante Disposicion N2461-2018.

Los diferentes modelos de Ciclos de Vida de un producto software son imprescindibles para
su construccidn, para obtener un software de calidad. A pesar de los continuos cambios en
los diferentes modelos de desarrollo, indagaremos la vigencia de los modelos tradicionales
eneldesarrollo de un software.

Por lo que, se propuso investigar en las empresas desarrolladoras de software de la
provincia de Jujuy, cudles son los modelos y/o metodologias de desarrollo de software que
aplican en la actualidad, los factores por los cuales realizan su eleccién, como también cual
eslatendenciadel uso de los mismos.

Realizando un sondeo dentro de la provincia, no se encontraron estudios relevantes
referidos a la utilizacién de Modelos de ciclos de vida y Metodologias 4giles en el desarrollo
de software.

Hoy en dia las empresas, requieren de la implementacion de sistemas de informacion que
colaboren con los procesos de gestiones empresariales. Con el fin de mejorar la
productividad y el rendimiento de una organizaciéon competitiva y para que las mismas
desarrollen software de calidad deberian usar modelos de ciclo de vida o metodologias
agiles con el fin de tener garantia de éxito.

No existe un Unico modelo de ciclo de vida o metodologia que defina los estados por los que
pasa cualquier producto software. Dado que existe una gran cantidad de aplicaciones para
las que se construyen productos software (software en tiempo real, de gestidn, de
ingenieriay cientifico, de sistemas, de computadores personales, etc.) y que dicha variedad
supone situaciones totalmente distintas, es natural que se utilicen diferentes modelos de
ciclode viday metodologias para el desarrollo (Senn, 2001)

En un mundo donde las cosas cambian a gran velocidad, las metodologias 4giles se vuelven
imprescindibles; esto desencadena que el mundo del desarrollo evolucione y se adapte a
esos cambios.

La agilidad va mas alla que una respuesta al cambio, estimula las estructuras y actitudes de
los equipos para la comunicacién y adopta al cliente como parte del equipo de desarrollo;
también reconoce que la planeacion tiene sus limites y en un mundo incierto el plan de
proyecto debe ser flexible (Presman,2010).
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Objetivos

Objetivo general

Identificar los tipos de modelos de ciclos de vida o metodologias de desarrollo de software
empleadas en la actualidad en empresas publicas o privadas dedicadas al desarrollo de
software o desarrolladoresindependientes de la ciudad de San Salvador de Jujuy.

Objetivos especificos

Indagar cuales son los modelos de ciclos de vida del desarrollo de software o metodologias
agiles utilizados en la actualidad en diferentes empresas o desarrolladores de software.
Realizar un analisis del resultado de la etapa anterior para determinar los modelos de ciclo
de vida o metodologias agiles mas utilizadas.

Materiales y métodos

De acuerdo con la naturaleza y caracteristicas del objeto de estudio, esta investigacion se
enmarca en un enfoque de investigacion cuantitativa, en un estudio de campo, ya que se
considera el mas apto parala obtencion de resultados confiables.

De lo anteriormente definido, se puede decir que, este tipo de investigacion permite ir al
sitio para verificar y vincularse con la realidad, para ello utilizaremos como técnica de
recoleccion de datos las encuestas y/o entrevistas.

Se elabord un listado conteniendo Nombre, Direccidon, Tel/Cel de Empresas Publicas,
Privadas y desarrolladores independientes; suprimiendo aquellos que no realizan
desarrollo; obteniendo un total para nuestra muestra de 70 individuos.

Se confecciond el cuadro de operacionalizacion de variables, con sus dimensiones,
indicadores y categorias, para la confeccién de cuestionarios. En base a nuestra tematica
partimos de las siguientes hipdtesis, una referida a Metodologias Agiles, siendo H1: “La
mayoria de los desarrolladores de Jujuy utilizan Metodologias Agiles”; y la otra referida a
Modelos de Ciclos de Vida, siendo H2: “Actualmente los desarrolladores, utilizan modelos
de ciclos de vida para el desarrollo de software”. En ambos casos la variable analizada fue

III

“utilizacion” y las dimensiones fueron el “uso de la metodologia” y “4mbito labora

Resultados

Los resultados se exponen seguin el modelo o metodologia utilizada, siguiendo la hipdtesis
planteada, el ambito al cual pertenecen los encuestados y la estructura del cuestionario
segun seael caso.

Nuestra investigacion, parte en un principio identificando que un 69% de los encuestados
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hacen uso de alguna metodologia o modelo de ciclo de vida en el desarrollo de software. De
los que hacen uso de alguna de ellas, podemos observar que un 58% utiliza alguna
metodologia agil y un 42% un modelo de ciclo de vida para el desarrollo de software. Figura
1.

UTILIZAN METODOLOGIA AGIL O MODELO DE CICLO
DE VIDA

m Utilizan Metodologia Agiles  mUtdizan Ciclo de Vidas  m Mo Utilizan

Lhilizan
Metodologia
Agiles
58%

Mo Udlizan

3%

_Whilizan Ciclo de
Vidas
A42%

Figura 1. Utilizon uno Metodologia o Ciclo de Vida. {Fuente: Elaborocion Propia)

Ahora bien, un 87% de aquellos que usan algun tipo de Metodologia o Modelo de Ciclo de
vida consideraimportante su utilizacion.

Hipétesis 1: “La mayoria de los desarrolladores de Jujuy utilizan Metodologias
Agiles”.

Como se visualiza en la Figura 1, el 58% de los encuestados utilizan una metodologia agil y
segln el dmbito laboral donde se desempefian los desarrolladores de software se obtuvo
como resultado que: un 46% pertenecen a la Administracion Publica, un 32% al ambito de
Empresas Privadas y por udltimo un 22% desarrolla en forma independiente, como se
visualizaenla Figura 2.
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AMBITO EN EL QUE SE DESEMPENA

B Empresas Privadas  ® Administracion Publica  m Desarroliador independisnte

Figura 2. Ambito Loboral en ef gue se Desempenao. (Fuente: Eloborocion Propio)

De los distintos ambitos encuestados, se pudo identificar que el porcentaje de afirmacion a
utilizar una metodologia es de: un 83% en el dmbito privado, un 88% en el ambito publicoy
un 38% en los desarrolladoresindependientes, como se puede visualizar en la Figura 3.

UTILIZACION DE METODOLOGIAS AGILES
SEGUN AMBITO LABORAL

35 8%
£ £y |
NO 5l NO 51 MO 51

PRIVADO FUBLICO DES. IMD.

Figura 3. Utilizacidn de Metodologias Agiles segin Ambito Loboral. (Fuente: Elabaracion Propia)
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Ahora bien, realizando el analisis en cada ambito en particular, sobre nuestra primera

hipdtesis obtuvimos los siguientes resultados:

Resultados en el Ambito Privado

Dentro del &mbito Privado los que hacen uso de alguna Metodologia Agil en el desarrollo de
software, un 100% considera que esimportante su utilizacién en el proceso de mismo.

En cuanto a la frecuencia con la que utilizan alguna metodologia agil en el desarrollo del
software, un 50% de los desarrolladores la utilizan muy a menudo, un 33% a veces, contra
un 17% que no hace uso a menudo de las mismas. Figura 4.

FRECUENCIA DE UTILIZACION DE METODOLOGIAS
AGILES EN EL AMBITO PRIVADO

s I-Nose utiliza 2-Pocoa menudo o« 3-Aveces = 4-Muy a menudo

Figura 4. Frecuwencio de Utilizacion de Metodelogias A giles en el Ambito Privado. {Fuente:
Elaboracion Propia)

Otros aspectos a tener en cuenta en la utilizacién de una metodologia son, los factores que
contribuyen a la eleccién de una u otra, siendo, el tiempo limitante de entrega el factor mas
importante, junto a la magnitud del proyecto lo que definen la eleccién. Por otro lado, se
considera menos importante, la necesidad de documentacidn acerca del desarrollo del
software. Figura 5.
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ORDEN DE IMPORTANCIA PARA LA ELECCION DE
UNA METDDDLGGiA, EN EL AMBITO PRIVADO.

I
Presupuesto Disponible
h
. |
Mecesdad de Documentadion
h
P 1M i
ersonal Necesario
—
Magnitud de Proyecto
|
|
Tiempo limitante de entrega
I
0 2 4 6 B 10
m Menos importante Poco mportante Algo importante
m Importante m Mas importante

Figura 5. De los Siguientes Qbstaculos, se Establece un Orden para Adoptar Metodologias .ﬁ.gHE*s
en el Ambito Privado. {Fuente: Elaboracion Propio)

También, se pudo observar que, de acuerdo con la experiencia adquirida en la utilizacién de
metodologias, la principal razén por la cual adoptan las mismas dentro de su d@mbito laboral,
es la opcién de mejorar o aumentar la disciplina de desarrollo, con 24% y en un 17% se
eligieron otras razones como ser: mejorar la habilidad de manejo de cambios, incrementar
la productividad, mejorar la calidad y mejorar el equipo de trabajo.

Y, dentro de los érdenes establecidos con respecto a los obstaculos para la utilizacién de
metodologias agiles, existen minimos obstaculos en el dmbito laboral privado, teniendo un
alto grado de confianza en los resultados obtenidos al utilizar alguna de ellas. Como asi
también, no afectan a su utilizacidn, ni la cultura organizacional, la resistencia al cambio, el
apoyo de los niveles mas altos de la organizacion, el tiempo de transicion.

Dentro de las metodologias agiles hay una marcada tendencia en la utilizacion de la
metodologia Scrum, con un 66%, sobre otras como programacién Extrema XP, con un 17%,
Desarrollo Adaptativo de software DAS con un 17%, como se puede observaren la Figura 6.
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METODOLOGIA MAS UTILIZADA EN EL AMBITO PRIVADO

1 Programacion Extrema [XP}
» Desarrollo Adaptativo de
Software (DAS)

§ SCrum

» Orros

Figurz 5. Metodoiogios Agil mos vtilizode en su Ambito Privede, segun io experiencio de los profesionales. (Fuente:

Elgborocion Propio)

Como informacion complementaria, pudimos visualizar que, el 42% de los equipos de
desarrollo no superan los 4 integrantes, el 33 % constan de entre 5 a 8 integrantes, mientras
que el 25% supera los 8 integrantes. Como también, dentro de estos equipos, el 67% de los
encuestados tienen definido los Roles, mientras que el 33% no. Y, por ultimo, un 50% de los
encuestados, siempre utilizan herramientas para la gestidn de proyectos, mientras que un
17% a menudo, otro 17% rara vez, un 8% a veces y 8% nunca utilizan.

Resultados en el Ambito Publico

Dentro del ambito Publico, los que hacen uso de alguna Metodologia Agil en el desarrollo de
software, un 100% considera que es importante su utilizacién en el proceso del mismo. Pero
con respecto a la frecuencia de uso se pudo observar que, 53% de los encuestados utiliza a
veces metodologias para el desarrollo de software; el 29% utiliza muy a menudo, el 6% poco
amenudoysoloel12 % no las utilizaa menudo. Figura7.
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FRECUENCIA DE UTILIZACION DE METODOLOGIAS
AGILES EN EL AMBITO PUBLICO

» I-Noseudlim = 2-Pocoa menudo = 3-Aveces 4-Muy a menudo

Figura 7. Frecuencia de Uiilizocian de Metodologios .fig.ifﬁ en e Ambito Pibiico. (Fuente: Eloboracicn Progia)

En este ambito, los factores mas influyentes que contribuyen a la eleccién de una u otra
metodologia son, el tiempo limitante de entrega, junto al presupuesto disponible. Y como
menos importante, se consideran, la necesidad de documentacién. Como lo muestra la
Figura 8.

ORDEN DE IMPORTANCIA PARA LA ELECCION DE UNA
METODOLOGIA EN EL AMBITO PUBLICO

Presupuesto Disponible |
Necesdad de Documentacion B
Personal Necesario __
Magnitud de Proyecte | e—
Tiempo imitante de entrege |
Factores —
0 2 4 6 B 10
B Poco importante H 8 ®Muylmpotante

Figuro B. De los Siguientes Obstoculos, se Estoblece un orden de importancio paro adoptor Metodologias
Agiles, en el Ambito Publfico. (Fuente: Eloborocion Fropia)

Conforme ala experiencia adquirida en la utilizacién de metodologias, la mayor razén por la
cual adopta una metodologia es para, mejorar el proceso de mantenimiento y cambios de
software, con un 35%; continuando en importancia, el incremento de la productividad un
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29%y menosimportante, lo que hace a mejorar el equipo de trabajo, con un 18%; mejorar o

aumentar la disciplina de desarrollo con un 6%y la calidad del software con un 12%.

Cuando se hizo referencia, a cual es el mayor obstaculo para la eleccién de las metodologias
agiles, los resultados reflejan que hay una mayor distribucion en las siguientes opciones:
cultura organizacional, resistencia al cambio en la organizacion, apoyo de los niveles mas
altos en la organizacidn, falta de colaboracién por parte de los clientes y limitantes en
presupuestos financieros. Y como menor obstaculo la mas elegida fue desconfianza en los
resultados de las metodologias agiles.

De acuerdo con la experiencia la metodologia agil mas utilizada en este dmbito es, Scrum
con un 59% sobre otras como programacion Extrema XP con un 12%; Desarrollo Adaptativo
de Software DAS conun 12%y otros 17%. Figura 9.

METODOLOGIA MAS UTILIZADA EN EL AMBITO
PUBLICO

» Programacion Extrema [XP)
» Desammollo Adaptativo de
Software [DAS)

» SOrurm

Otros

Figura 9. Metodalogia Agil mds utilizada en el Ambito Piblico, segdn lo experiencia de los
profesionales. (Fuente: Elobaracién Propia)

En cuanto, a la cantidad de integrantes por equipos de desarrollo dentro de este ambito, el
17% esta compuesto por un solointegrante, mientras que 47% no superan los 4 integrantes;
el 18 % de los Equipos constan entre 5 a 8 integrantes y otro 18% superan los 8 integrantes.
Dentro de los mismos, el 65% tiene definido los roles, mientras que hay un 35% que no. En
cuanto, a la utilizacién de una herramienta para la gestién de proyectos, el 47% de los
encuestados la utilizaa menudo, le sigue, el 29% rara vez, el 12% a veces, el 6% siempre y 6%
nunca utilizan.
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Resultados Desarrolladores Independientes

Dentro de este ambito, los que hacen uso de alguna Metodologia Agil en el desarrollo de
software, un 66% considera que es importante su utilizacién en el proceso del mismo. Y con
respecto a la frecuencia de uso se pudo conocer que, un 37% utilizan una metodologia muy
amenudoy otro 37% no hacen uso a menudo de la misma; como asi también, el uso poco a
menudoy aveces, obtuvieron un 13% cada una. Figura 10.

FRECUENCIA DE UTILIZACION DE METODOLOGIAS
AGILES EN EL AMBITO DE LOS DESARROLLADORES
INDEPENDIENTES

Hi-Noseutilizz ®2-Pocoamenudo E3-Aveces 4-Muy a menudo

Figura 10. Frecuencio de Utilizocidn de Metodologias Agites en el Ambito de los
Desarrofiodores Independientes. (Fuente: Eloborocion Propia)

Para este ambito, la magnitud del proyecto es lo que incide con mayor fuerza en la eleccion
de una metodologia, siguiendo en el orden el tiempo de entrega del producto y el
presupuesto disponible, le siguen en orden de importancia el personal necesario y como
menos importante, la necesidad de contar con documentacién, como se puede observar en
laFigura1l.
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ORDEN DE IMPORTANCIA PARA LA ELECCION DE UNA
METODOLOGIA EN EL AMBITO DE LOS
DESARROLLADORES INDEPENDIENTE

Presupuesto Disponible

Mecesdad de Documentacion

Personal Necesario

Magnitud ce Proyects

Tiempo limitante de entrega

Factores

[t

0 i 2 3 4 5 B
B Poco Importante L] 2 B Muy Importante

Figurg 11 De las Sl'gur:enres Cbstdcwios, se Estoblece un orden de importancio para i Eleccion
de una Metodologio Agil en el Ambito de los Desarroliodores Independiente. (Fuente: Elaborocion Propia)

De acuerdo con su experiencia, la principal razén para elegir una metodologia es el
incremento de la productividad con un 62%, seguida de mejorar la habilidad de manejo de
cambios con un 25% y una razén menos pensada es, la de mejorar o aumentar la disciplina
de desarrollo conun 13%.

Con respecto, a los obstaculos para adoptar metodologias agiles dentro el ambito de los
desarrolladoresindependientes, se reflejan una mayor eleccidn con indices menores, como
ser: apoyo de los niveles mas altos en la organizacidn, proyectos demasiados complejos,
falta de colaboraciéon por parte de los clientes y se despega de estas elecciones la resistencia
al cambio en la organizacidén, siendo una de las opciones que se encuentra en la zona de
mayor obstaculo.

La metodologia Scrum, es la mas utilizada por desarrolladores de software independientes,
como se puede observar un 62% hace uso de ella, sobre un 25% que utiliza otras
metodologiasy un 13% utiliza Programacion extrema (XP). Figura 12.
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METODOLOGIA MAS UTILIZADA EN EL AMBITO
DE LOS DESARROLLADORES INDEPENDIENTES

» Programacion Extrema (XP)
1 Desamollo Adaptativo de
Software [DAS)

» SOrum

Otros

Figura 12. Metodalogio mas Utilizada en el Ambito de los Desarroiiodores Independientes.
(Fuente: Elaboracion Propia)

Como informacion complementaria, se pudo conocer que el 38% de los desarrolladores
trabajan individualmente como también, el otro 38% trabajan en equipos de desarrollo de
entre 5 a 8integrantes, mientras que hay un 25% que no superan los 4 integrantes. Y, dentro
de estos equipos, el 65% de los encuestados tiene definido los Roles, mientras que el 35%
no. En cuanto a la utilizacion de herramientas para la gestidn de proyectos, un 38% de los
encuestados utilizan siempre, mientras que hay un 25% que rara vezy otro 25% que a veces,
un12%amenudoyesnulalaeleccidn de nunca.

Hipétesis 2: “Actualmente los desarrolladores, utilizan modelos de ciclos de vida
para el desarrollo de software”

Como se pudo visualizar en la Figura 1, el 42% de los encuestados utilizan modelos de ciclos
devida, y segin el ambito laboral donde se desempefian los desarrolladores de software se
obtuvo como resultado que: un 41% pertenecen a la Administracidon Publica, un 31% al
ambito de Empresas Privadas y por ultimo un 28% desarrolla en forma independiente,
como sevisualizaen la. Figura 13.
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AMBITO EN EL QUE SE DEPEMPENA

B Empresas Privadas ® Administracian Publica ® Desarrollador Independiente

Figura 13. Ambito Laboral en el gue se Desempena. (Fuente: Eloboracian Propia)

De los distintos ambitos encuestados, se pudo identificar que el porcentaje de afirmacién a
utilizar un modelo de ciclo de vida es de: un 60% en el dmbito privado, un 77% en el ambito
publico y un 56% en los desarrolladores independientes, como se puede visualizar en la

Figura 14.
UTILIZACION DE MODELOS DE CICLOS DE VIDA SEGUN
AMBITO LABORAL
17%
44%
3%
NO 5l NO | M 5l
PRIVADID PUBLICO DES. IND.

Figura 14. Utilizocidn de Modelos de Ciclo de \ida, sequin Ambito Loboral, (Fuente: Eloboracién Propia)
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Ahora bien, realizando el analisis en cada ambito en particular, sobre nuestra segunda

hipdtesis se obtuvieron los siguientes resultados:

Resultados ambito privado

Dentro del ambito privado, los que hacen uso de modelos de ciclo de vida en el desarrollo
de software, un 80% considera que es importante su utilizacién en el proceso de mismo. Y
en cuanto a la frecuencia de uso de un modelo, la mds seleccionada con un 40% fue la
opcidn que utilizan poco a menudo, mientras que un 30% no usany un 20% a veces usany
por ultimo 10% muy a menudo usan, como se puedo observar en la Figura 15.

FRECUENCIA DE UTILIZACION DE CICLOS DE VIDA EN EL
AMEBITO PRIVADO

= No se utiliza
s Pocoamenudo
w A veres

Muy a menudao

Figura 15. Frecuencia de Utilizacion de Madelos de Ciclo de \Wdo para ef Desarroflo de Saftware,
en el Ambito Privado. {Fuente: Elabaracion Propio)

Con respecto a los factores que tienen en cuenta los desarrolladores en este ambiente, para
la eleccién de la utilizacién de un modelo de ciclos de vida, los mas importantes son: el
tiempo limitante de entrega, la magnitud del proyecto y necesidad de documentacién y
seguidos de estos se observaal, personal necesarioy presupuesto disponible. Figura 16.
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ORDEN DE IMPORTANCIA PARA LA ELECCION DE UN
MODELO DE CICLO DE VIDA EN EL AMBITO PRIVADO

Presupuesto Disponible

Necesidad de Documentacidn T —
Personal Necesario
I
Magnitud de Proyecto s
Tiempo limitante de entrega
I
Factores P ———
0 1 2 3 4 5 6 7 8
B Menos Importante HE E NMuylmportante

Figura 16. De los Siguientes Obstdculos, se Establece un orden de Importancia para la Eleccion
de un Modela de Ciclo de Vida. [Fuente: Elaborocion Prapia)

Segln la experiencia de los encuestados, podemos visualizar que un mayor porcentaje
utilizan Modelo de Prototipado con un 50%, seguido del modelo ciclo de Vida de
Refinamiento Sucesivo O Mejora lterativa con un 30% y algin otro modelo de Ciclo de vida
conun 20%, como ser Ciclo de Vida con Emisién Gradual, ya que se debe tener en cuenta los
proyectos parafijar un ciclo de vida segln sus caracteristicas. Figura 17.

MODELO DE CICLO DE VIDA MAS UTILIZADA EN
EL AMBITO PRIVADO

s Ciclo De Vida En Cascada

= Ciclo De Vida De
Refinamiento Sucesivo O
Mejora lterativa

= Ciclo De Wida Con Emisidn
Gradual

« Prototipado

Figura 17. Modela de Cicle de Vide mos utilizado en el Ambito Privado, de ocuerdo o lg
experiencio. (Fuente: Eloborocidn Propia)
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Como informacién complementaria, se pudo observar que, el 40% de los equipos de
desarrollo no superan los 4 integrantes, el 30% constan de entre 5 a 8 integrantes, siendo el
mismo porcentaje para los equipos que supera los 8 integrantes. Y, dentro de estos equipos,
el 70% de los encuestados tiene definido los roles, mientras que el 30% no.

En cuanto a la utilizacidon de herramientas para la gestion de proyectos, esto se encuentra
bien distribuido siendo que un 30% de los encuestados utilizan siempre, otro 30% rara vez,
un 20% a veces, mientras que 10% a menudoy otro 10% nunca.

Resultados ambito publico

En el ambito publico el 92% de los encuestados consideran muy importante hacer uso de un
modelo de ciclos de vida en el desarrollo contra un 8% que no lo considera. Y con respecto a
la frecuencia de uso de modelos, el 39% de los encuestados de utilizan a veces un modelo;
mientras que el 23% utiliza muy a menudo y otro 23% poco a menudo, siendo en menor
porcentaje en donde no se utilizaamenudo, conun 15%. Figura 18.

FRECUENCIA DE UTILIZACION DEL MODELO DE CICLO DE VIDA EN
EL AMBITO PUBLICO

pMossuiili;m wPocoamenudo mAwveces Muy a menudo

Figurg 18. Frecuencia de Uso de los Modelos de Cicfos de Vidios en el Ambito Publico. [Fuente: Eloboracion Propia)

Los factores importantes que tienen en cuenta para poder elegir un modelo de ciclo de vida
para el desarrollo de software en este ambito son, el tiempo limite de entrega y la magnitud
del proyecto, siendo también el personal necesario un factor relevante y con menos
importanciala necesidad de documentacidny el presupuesto disponible. Figura 19.
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ORDEN DE IMPORTANCIA PARA LA ELECCION DE UN
MODELO DE CICLO DE VIDA EN UN AMBITO PUBLICO

Presupuesto Disponible

Mecesidad de Documentacion

Personal Necesario

Magnitud de Proyecto

Tiempo limitante de entrega

m

3 4 5 o 7 8 9

=
[
3

B Poco Importante H B EMuyimportante

Figura 19. De los Siguientes Ohstaculos, se Establece un orden de Importancio para lo Eleccion
de un Ciclo de Vida en el Ambito Piblico. {Fuente: Elaboracion Propia)

De los encuestados y segun su nivel de experiencia en su ambito laboral el modelo de Ciclo
de Vida en Cascada es el mds utilizado con un 54%, luego siguen los modelos de
Refinamiento Sucesivo o Mejora Iterativa con un 16%, Modelo de Prototipado conun 15%y
hay un 15 % que elije otro tipo de modelo de ciclo de vida; como también, ningun
encuestado opto por el Ciclo De Vida Con Emisién Gradual (Figura 20).

MODELO DE CICLO DE VIDA MAS UTILIZADO EN EL
AMBITO PUBLICO

m Ciclo De Vida En Cascada

® Ciclo De Vida De
Refinamiento Sucesivo O
Mejora [terativa

= Ciclo De Vida Con Emision
Gradual

® Prototipado

m Otra

Figuro 20. Modelos de Cicle de Vida mas utitizodo en ef Ambito Pibfico, de oclterdo a fa experiencia
faboraol. {Fuente: Elaborocion Propia)
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Como informacién complementaria, podemos visualizar que el 58% de los equipos de
desarrollo no superan los 4 integrantes, el 21% constan de entre 5 a 8 integrantes, el 14%
trabaja de forma individual y por ultimo en un 7% se reflejan los equipos de mas de 8
integrantes. Y dentro de estos equipos, el 57 % de los encuestados no tiene definido los
roles, mientras que el 43% si.

En cuanto a la utilizacion de herramientas para la gestidon de proyectos, el 46% de los
encuestados a menudo utiliza una, 24% rara vez, 15% a veces, mientras que un 15 % nunca
las utilizan.

Resultados de Desarrolladores Independientes

De aquellos que se dedican a desarrollar software de forma independiente, un 80%
considera que es importante la utilizacién de un modelo de ciclo de vida en el proceso de
desarrollo de software.

Conrespecto a la frecuencia de uso, se pudo conocer que un 33% utiliza poco a menudo un
modelo, y con un minimo porcentaje (34%) se visualizan los que no utilizan a menudo y por
otro lado un 22% a veces utiliza, siendo de un menor valor la opcién muy a menudo, con
11%. Figura 21.

FRECUENCIA DE UTILIZACION DE MODELOS DE CICLOS
DE VIDA EN EL AMBITO DE LOS DESARROLLADORES
INDEPEDNIENTES

» Mose utiliza w»Pocoamenudo = Aveces Muy a menudo

Figura 21. Frecuencia de Utilizacion de Modelos de Ciclos de Vida, en el Ambito de los
Desarrolicdores Independientes, para ef Desorralio de Softwore. (Fuente: Eloborocion Propia)

Entre los factores importantes que definen la eleccién de un modelo de ciclo de vida parael
desarrollo de un software, se pueden identificar el tiempo limite de entrega, la magnitud
del proyecto y el presupuesto disponible. Y en menor importante podemos visualizar al
personal necesario, seguido de la necesidad de documentacién. Figura 22.
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ORDEN DE IMPORTANCIA PARA LA ELECCION DE UN
MODELO DE CICLO DE VIDA EN EL AMEITO DE LOS
DESARROLLADORES INDEPENDIENTES

Presupuesto Disponible _
I

Mecesidad de Documentadion t
|
——
[ —
]

Personal Necesario

Magnitud de Proyecto

Tiempo limitante de entrega

N Poco Importante H E EMuylmportante

Figura 22. Orden de importancia para o Eleccion de un Modelo de Ciclo de Vida en el Ambito
de los Desarrollodores Independientes. (Fuente: Elaboracion Propia)

Los desarrolladores independientes, de acuerdo con su experiencia respondieron en un
34% la preferencia en el uso del Modelo de Prototipado y un 33% eligen otras opciones;
mientras que, un 11% utilizan Modelo de Cascada, otro 11% el Refinamientoy por tltimoun
11% ciclo de Vida con Emisién Gradual. Figura 23.

MODELO DE CICLO DE VIDA MAS UTILIZADO EN EL
AMBITO DE LOS DESARROLLADORES INDEPENDIENTES

= Ciclo De Vida En Cascada

= Ciclo De Vida De
Refinamiento Sucesivo O
Mejora lterativa

= Ciclo De Wida Con Emision
Gradual

= Prototipado

= Otra

Figura 23. Ciclo de Vide mas utilizodo en el Ambite de los Desarroliodores Independientes, de acuerda
o lo experiencio laboral. (Fuente: Eloboracion Propia)
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Como informacion complementaria, se pudo visualizar que el 44% de los desarrolladores

independientes se encuentran en equipos de entre 5 a 8 personas, siendo que un 33% no
superan los 4 integrantes, y un 23% trabaja de forma individual y ninguno opta por equipos
superiores a 8 integrantes. Como también, dentro de los que trabajan en equipos, el 89% de
los encuestados tiene definido los roles, mientras que el 11% no.

En cuanto a la utilizacion de Herramientas para la gestidn de Proyectos, un 34% siempre usa
alguna herramienta, mientras que 22% rara vez, otro 22% a veces; siendo el 11% a menudo

y/onunca.

Discusion

Luego de tabular y analizar la informacién obtenida se puede observar que, en su gran
mayoria, cualquiera sea el ambito de trabajo publico, privado e independiente, para el
desarrollo de un proyecto de software, hacen uso de una metodologia o modelo de ciclo de
vida, considerando importante utilizarlas, y hay un pequefio nimero de encuestados que
reconociendo su importancia no la utilizan; también cabe destacar que, de los tres ambito
encuestados los desarrolladores independientes posee el menor porcentaje de
importancia en el uso, influyendo notablemente en el porcentaje de utilizacion de los
mismos.

El factor mas importante, que contribuye a la eleccién de una u otra metodologia y/o

Ill

modelo en todos los dmbitos es el “tiempo limitante de entrega” seguido de la “magnitud
del proyecto”.

Ahora bien, hacemos un apartado para mencionar que dentro de lo que son las
metodologias agiles, hay una discrepancia en los distintos dmbitos con respecto a la razén
por el uso de las misma, dentro del ambito privado la razon mas importante fue “mejora o
aumenta la disciplina”, en el dmbito publico fue “mejorar el proceso de mantenimiento y
cambios de software”, y en el ambito de los desarrolladores independientes
indiscutidamente la razén mds importante es “incremento de la productividad “, por lo que
se puede observar que, la influencia se relaciona directamente con el ambito donde se
aplica.

Los obstaculos para el uso de las mismas, tanto en el dmbito publico, como en los
desarrolladores independientes, uno de los mas seleccionados fue “resistencia al cambio
en la organizacidn”, siendo que, en la parte privada no se podria establecer un obstaculo
que resalte sino mds bien todos estuvieron en un mismo nivel.

Como complemento a esta investigacion pudimos observar que, tanto en el dmbito privado
y publico en su mayoria, los equipos de desarrollo no superan las cuatro personas; y en el
desarrolloindependiente, sus respuestas fueron muy variadas, hay casos donde conforman
grupos de 4 a 8 y en otros casos trabajan de forma individual. Y dentro de los equipos de

148



trabajo, en cuanto a la utilizacién de una herramienta para la gestién de proyecto, la

mayoria de los encuestados afirman que hacen uso de una.

Por ultimo, dentro de las Metodologias Agiles, Scrum es la mas elegida por todos los
ambitos de trabajo y dentro de los Modelos de ciclo de vida, en el ambito privado e
independiente elijen modelo prototipadoy en el ambito publico, ciclo de vida en cascada.

Conclusion

Luego de analizar los resultados obtenidos en la investigacidn, se pudo verificar que,

hoy en dia la gran mayoria de las empresas (publicas y privadas) y desarrolladores
independientes que se dedican a la industria del software en San Salvador de Jujuy, usan
Metodologias Agiles; como asi también, actualmente se siguen utilizando Modelos de
Ciclos de Vida; observando en ambos casos un porcentaje medio de frecuencia de uso, a
pesar de ser conscientes que su aplicacién les permitird tener control sobre los proyectos,
paraasegurar el éxito de los mismos.

Dentro de los modelos de ciclos de vida mas utilizados se encuentran el prototipado y en
cascada;ydentro las metodologias agiles, sin duda la mas elegida fue SCRUM.

Segln lo observado, los factores que mas inciden en la eleccién de la metodologia de
desarrollo de software son el tiempo limite de entrega, la magnitud del proyecto y el
presupuesto disponible, entre otros.
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