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Resumen

El presente articulo es producto de un proceso investigativo de tipo cualitativo con el objetivo
de reflexionar sobre el uso de la red social como espacio de exposiciéon de la intimidad, se
realiza un analisis documental de articulos y libros relacionados con el tema, en los cuales se
identifica que, en los espacios de exposicion de la intimidad en la red social Instagram se genera
una banalizacion del espectaculo que configura comportamientos encaminados a la
alimentacion del narcisismo y una tendencia hacia la manipulacion de quienes hacen uso de
esto. Ademas, su uso desenfrenado y casi adictiva de las practicas de los sujetos que acceden a
la red en busqueda de la aceptaciéon en un mundo digital, donde en la mayoria de los casos se
moviliza una falsa imagen cargado de vacio y de falacias. La idea central que se sostiene es que
gran parte de los usuarios que acceden a Instagram exhiben gran parte de sus intimidades, o
peor aun, dejan al ojo publico situaciones que hacen parte de la vida privada, teniendo como
causalidad otras formas de comportamiento de la subjetividad, ante ese Yo que se reafirma con

la aceptacidn sin limites de los demas.
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Abstract

This article analyzes the use of the social network as a space for intimacy, through a qualitative
approach, with a documentary analysis of different articles and books allowed us to identify
that the exhibition spaces of the exhibition intimacy in the social network Instagram, a
trivialization of the show is generated that configures behaviors aimed at feeding narcissism
and a tendency towards megalomania. In addition, the unrestrained and almost addictive action
of the practices of many subjects who access the network in search of acceptance in a digital
world, where in most cases a mirage full of emptiness and fallacies is mobilized. The central
idea that is sustained is that a large part of the users who access Instagram reveal a large part
of their intimacies, or worse still, leave situations that are part of their private life to the public
eye, having other forms of behavior as a causality. subjectivity, before that Self that reaffirms

itself with the unbridled acceptance of others.

Keywords: Social networks, Instagram, privacy, entertainment, digital education.

Introduccion

Las redes sociales se han posicionado como uno de los medios de comunicacién
fundamentales en la época contemporanea, cuyas formas de expresion varian de acuerdo con
los intereses particulares de los sujetos que alli se movilizan, se muestran e interactian, de
modo que saber lo que piensa cada uno a la hora de usarlas es algo que se presenta complejo,
pues esto hace parte de la privacidad de la persona, no de la intimidad, porque de lo contrario
se estaria exponiendo al ojo publico. Aqui se pretende manifestar que lo intimo es aquello que
se encuentra expuesto, sin embargo, las formas en cdmo se entienden los conceptos de
privacidad e intimidad, deben alejarse de una logica de sindnimos, ya que ambos se movilizan

por caminos diferentes.

¢De qué manera influye Instagram en la construccion de intimidad? dicho interrogante,
es fundamental a la hora de conversar y dialogar en torno a lo que se estd mostrando
constantemente en el mundo digital, las plataformas de interaccion social proponen modos de

manifestaciéon encaminados hacia el espectaculo y la exposicion del sujeto, aqui la subjetividad,
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la identidad y el Yo, se convierten en espectaculo, lo cual genera una especie de camuflaje en lo
que se publica y se comparte a través de diversos contenidos, generando en los demas una

atencion permanente.

En la gran mayoria de redes sociales y en especial Instagram, puede que no se tenga claro
las intenciones de su uso, las formas de interaccion parecen coincidir entre ellas mismas, sin
embargo, esto no quiere decir que quienes las crean no lo tengan claro. Aunque las
manifestaciones en las que los usuarios se exponen han ido modificando los usos para los cuales
han sido disefiadas. En estas, se pretende mostrar originalidad en cuanto a contenido se refiere,
sin embargo, como expresaba Debord (2019) “Uno no inventa nada. Uno se adapta, con algunos
matices en la red de los recorridos posibles. Al parecer, uno se acostumbra” (p.77). Es asi que
aquel contenido que se “diferencia” de los demas, se convierte en tendencia masiva donde los
sujetos creadores pasan a ser casi que transmisores de lo que el otro desea ver, aunque no sea
algo nuevo, pues basicamente el mundo capitalista se ha movido a través de la imperante y
permanente necesidad de consumo; aquellos usuarios que movilizan masas en relacion a ese
contenido “original” y llamativo, fomentan en otros la busqueda por lograr los mismos
propoésitos, y esto podria generar una confusién entre los comentarios y expresiones

movilizadas en las redes, y aquello que se presenta en el mundo real.

Las redes sociales posibilitan una comunicacién permanente e inmediata entre las
personas, cuyas formas de uso pueden tener como objetivo el fomento del ocio, hasta la
construccion de mundos académicos y laborales, de modo que la anulacién y negacion de lo
sucedido se hace mucho mas dificil que cuando todo se movilizaba a través de la comunicacion
alejada de las pantallas. Aunque lo que se pretende inicialmente, es dialogar sobre como
aquellas redes que se entretejen en el espacio de lo digital, y especialmente Instagram, exponen
un mundo de realizacion fantastica, llegando a convertir a cualquier sujeto en objeto de
consumo, cuya intimidad y privacidad esta siendo expuesta permanentemente en la que ya no
es necesario hacerlo a través de la pantalla del cine o de la television, espacios a los que lograban
ingresar muy pocos en otro momento de la historia, sino que por el contrario, cualquiera puede
ser protagonista, narrador y personaje; diria Sibilia (2017) de miles de experiencias y vivencias
consumidas en una légica autobiografica mediatica y descontrolada a través del uso

desenfrenado de los dispositivos moviles.
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La comunicacién se ha trasladado al espacio de la imagen, se posiciona lo visual como
medio masivo, y aqui se debe tener mucho cuidado con lo que ella muestra y devela, por las
afanosas y desmedidas formas de uso de la red social Instagram, muchos usuarios publican
contenido sin un objetivo claro. Lo interesante es que el usuario de las redes se ha posicionado
como un espectaculo del yo ante el ojo digital de millones de personas, y pese a que ese
contenido podria carecer de importancia, lo poco que se estaria observando es la intimidad
expuesta de los otros, aquel contenido se encuentra bajo un vacio de forma y de fondo
(Lipovetsky, 2003). En otras palabras, se muestra mucho, pero dentro de ello no hay mayor

cosa, aun cuando se aparente que toda vida es digna de ser admirada por ser develada al mundo.

Por consiguiente, emerge un espacio final de didlogo en perspectiva educativa y se hace
una pregunta en torno a como la educacion juega un papel fundamental en el uso de las redes
sociales, teniendo como foco de atencidn la reflexién y comprension que transita sobre el tipo
de contenido y la consciencia a la hora de compartirlo, ;Realmente todo debe ser publicado?,
;de qué manera influye el uso de la red social Instagram en la construccion de intimidad?, No
se trata de ir en contra de las asequibles y tentativas formas de expresion de la era digital, lo
que se pretende es pensar en como la mediatizacion de la informacién pone a las personas ante
un espectaculo que carece de sentido, plagado de imagenes que convocan a una necesidad de

ser observado por el mundo sin importar los limites de la intimidad y la privacidad.

El mundo de las redes sociales

Las redes sociales se han convertido en un escenario de alta relevancia en el espacio social,
esto es producto de las amplias formas de manifestacion y de la facilidad de uso, dado que todo
el entramado en cuanto a contenidos y accesos se refiere, abarca una gran relacion de
necesidades sociales. En este espacio de interaccidon virtual, celebridades y personajes
considerados influyentes, movilizan masas con relacién a sus diversas y/o particulares
caracteristicas, plasman de manera frecuente y casi que cronolégicamente publicaciones que
dejan en evidencia sus “sorprendentes” experiencias y vivencias. A grandes rasgos, el mundo
de las redes se encuentra saturado de contenido, producto del azar o pensados de manera

algoritmica por el espacio cibernético, muestran lo que la persona constantemente busca, e
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incluso piensa, de modo que la atraccion adictiva crea relaciones intimas entre el ojo y la

pantalla (Sibilia, 2013).

Dicha situacion contribuye a la ampliacion y exploracién de contenidos, aqui se podria
hacer uso del término digital algoritmo, que segin Harari (2016) se utiliza, por lo menos en la
actualidad, como aquel entramado cifrado por una infinidad de cédigos binarios y sistematicos,
creando una relacion entre las diferentes caracteristicas y especificidades que un sujeto aborda
en el espacio digital; pese a que se busquen situaciones con objetivos comunes, las conexiones
seran especiales para cada uno, y ese cadtico e interminable proceso de conexién de datos, el

big data, termina por plasmar en el usuario lo que estd pensando.

El amplio mundo de las redes sociales

Existe una gran variedad de redes sociales como se mencion6 anteriormente, cada una
tiene sus particularidades con relacién a sus intenciones y fines. Solo por nombrar algunas de
ellas, estan: Facebook, Instagram, Twitter, WhatsApp, TikTok, YouTube; estas, segin Kemp
(2020), son las que mas usuarios tienen debido al alto impacto y facil acceso, ademas por la

variedad en relacion con los contenidos y formas de interaccion.

El uso de las redes se ha convertido en una pieza clave para gran cantidad de empresas,
academias y entretenimiento, resaltando que gracias a estas se les ha hecho posible a personas
con multiples talentos, ser observados por millones de usuarios, logrando asi ampliar aquello
que lo hace particular, teniendo ademas la oportunidad de ingresar en el espacio de la fama y
las formas de calcular su “status” es principalmente la cantidad de seguidores, comentarios,

visitas y registros de aceptacion o no por medio del famoso me gusta (Manovich, 2006).

A la hora de hacer uso de la red social Instagram, ella deja plasmado dentro de sus
funciones, la limitacion de contenido y las formas en como se puede socializar con los demas.
Muchas de las actividades que en instagram se realizan, inicialmente estan fundamentadas y
pensadas desde la légica de lo privado y lo intimo, es decir compartir contenido para una
cantidad limitada de personas, o por el contrario develarse a los demas. Por ejemplo, esta la

herramienta de bandeja de mensajes, cuya relacion se establece de una manera individual entre
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sujetos que desean comunicarse para una situacion o fin especifico. Alli lo privado se entiende

como una conversacion comun entre dos personas, el comunicador y el receptor.

Otra mas de las funcionalidades de Instagram son las historias. Alli los usuarios
comparten un determinado contenido por un tiempo no superior a las 24 horas en modo de
video, imagen, iconografia o texto. El usuario decide dentro de lo que le provee la red, si quiere
que le comenten, le den like (corazon) a dicho contenido, o si basicamente solo quiere ser
observado, evitando cualquier interaccion mas que la de saber que ha sido observado. Estas
historias se pueden compartir a otras personas, pero solamente desde la funcién de mensajeria,

cuyo contenido solo se reserva para el usuario que envia y el usuario que lo comparte.

Sin embargo, cuando el usuario considera que sus historias son dignas de ser guardadas
y conservadas, Instagram da la posibilidad de volverla una historia destacada, cuya
visualizacién aparece en una de las partes de la red social, para que asi el duefio de la red sepa
que ese contenido estara disponible para los usuarios que tenga en su Instagram o si lo designa

como contenido abierto, todo publico que acceda a la red podra observarlo.

Existe una situacidn interesante sobre lo que se entiende por publico y privado lo cual
serd abordada mas adelante con mayor comprension. Instagram da la posibilidad de que el
usuario haga publico todo su contenido, desde las historias, las publicaciones, los reels (videos
cortos no superiores a 15 segundos, en los que se hace usa casi siempre acompafado de musica
o tendencias de moda) y los videos en vivo. Es decir que no se requiere de un permiso por parte
del usuario para ser observado por otros. El espacio de interaccion digital esta disponible para
que sea interactuado por cualquier persona que haga uso de Instagram, en mayor medida los
usuarios que tienen gran cantidad de seguidores como lo son personajes famosos, youtubers,
instagramers, influencers entre otros, son quienes acceden a estas funciones publicas. Por otra
parte, existe la posibilidad de restringir el acceso de los demas, se presentan opciones como
volver privado el perfil. Los demas usuarios deben enviar una invitacién y esperar que esta

decida si lo acepta o no, permitiendo que se pueda interactuar y revisar los contenidos de la
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persona. También, el usuario decide quien o quienes pueden ver o no sus historias por medio

de la funcién de bloqueo o restriccién de datos e informacion3 (Manovich, 2020).

Otra funcion mas de la que dispone Instagram, es el uso de las transmisiones en vivo, Alli
un usuario o varios, pueden mostrarles a sus seguidores o a todos los que deseen acceder a su
perfil una situacion especifica. Dicha opcién ha tomado mucha fuerza durante el tiempo de
confinamiento por la COVID-19. Multiples usuarios, en especial los famosos, se dedicaron a
interactuar entre si, para abordar un tema en particular, o simplemente como un espacio de

conversacién en el que millones de personas podian interactuar a través de comentarios.

Finalmente, se tiene la funcién mas llamativa de Instagram, las publicaciones. Por medio
de la herramienta los usuarios pueden plasmar de manera si se quiere perenne, imagenes,
videos o textos plasmados en un estado. Los usuarios empiezan a generar un tipo de identidad
dejandoles la posibilidad de imaginar y mostrarle a los demads, contenido enfocado a
determinadas especificidades. En las publicaciones se puede asignar por medio de un uso
“privado”, las formas en las que los demas pueden interactuar en ellas. Instagram da la opcién
de que las publicaciones puedan o no ser comentadas por otros, asi como también darle me
gusta a través de un icono en forma de corazdn, compartirles la publicacién a otras personas, o

colocarla en el estado de su propio perfil.

Lo privado y lo publico en Instagram

Antes de abordar los conceptos de privacidad e intimidad en Instagram, es necesario
diferenciar que se entiende por estos dos, dado que en la cotidianidad se usan para el mismo
fin, y se considera en muchos casos que uno es sinénimo del otro. El concepto de privacidad es
comunmente utilizado para definir aquellas manifestaciones, expresiones y situaciones del ser
humano que se configuran dentro de la logica de lo reservado, guardado, escondido, secreto o
limitado, sin embargo, es necesario reconocer un poco mas su aplicaciéon dentro de las
relaciones sociales y su contraparte de lo publico; para entender el concepto se hace uso de la

perspectiva en Arendt (2021), en el que ella manifiesta inicialmente que no es posible hablar

3 Cabe mencionar, que hay usuarios que les interesa mas el ser observado que observar, por eso la cantidad de gente que
los sigue, es superior a los seguidos. O, por el contrario, les interesa mas seguir y observar el contenido de otra persona,
que tener seguidores que puedan interactuar y observar el contenido plasmado en el perfil.
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de lo privado sin reconocer el contexto y finalidad de lo publico, entendiendo este tltimo como
que aquello que esta determinado a partir de la relaciéon con los demas, es decir el espacio de
aparicion en la que un sujeto al tomar decisiones, esta supeditado a las afectaciones que puedan
sufrir los demas; por otra parte cuando se habla de lo privado, es inicialmente estar en el
espacio del hogar, de la familia, alli se construia un terreno donde las personas vivian juntas
llevadas por deseos y necesidades, cuestiéon de la que el capitalismo y el posicionamiento de la
industrializacién llevo a generar mayores arraigos de consumo y generacion de necesidades,
situacion que ademas ha contribuido a la creacién de sociedad de trabajadoras y colectivos que

perseguian intereses en comun, ella ha llamado como la condicion el auge de lo social.*

No se pretende en el texto hacer profundidad conceptual frente a lo que se entiende por
privado desde la concepcién de Arendt, esta perspectiva es simplemente para situar y
entender el transfondo conceptual y tedrico del término. Retomando la idea principal, en el
espacio de lo privado los seres humanos tienen la capacidad de tomar control de si mismos,
deseando aquello que puede salir para los demas, o por el contrario limitarse a lo personal; de
acuerdo a Thompson (2011) la privacidad “Es la capacidad de controlar las revelaciones sobre
uno mismo, y de controlar como y hasta qué punto éstas pueden comunicarse a los demas”
(p-30), por consiguiente, a la hora de abordar el término de lo privado y trasladarlo al espacio
de la red social Instagram, es reconocer lo que esta puesto alli para que la persona se lo devele
alos demas, o por el contrario para que esta pueda tomar posesion de lo que considera deberia
estar oculto y logre controlarse de tal modo que dicha situacion sea reservada en algo personal,

o0 para un grupo limitado.

Cuando se aborda la nocion de lo privado y lo publico en Instagram, hay que tener
presente las funcionalidades de la red, las cuales han sido mencionadas anteriormente. A la
hora de empezar a fundamentar y construir una identidad o de manera mas amplia
subjetividades, no es posible hacerla sin relacionarse con los demas, la interaccién que se lleva
a cabo permanentemente con el otro, contribuye a la identificacién de un sinfin de gustos,
creencias y preferencias. Las redes sociales han hecho posible que el desarrollo y exploracién
de las personas pueda ser dado sin entrar en contacto personal con los demas. La observacion

por medio de la pantalla ha generado un enlace directo con aquello en lo que la persona se

4 para mayor profundidad, abordar a Arendt en su texto La condicion humana. pp,61-70.
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identifica, teniendo consigo una cantidad desbordante de contenido que llega a través de

videos, imagenes, medios iconograficos y otros (Ruiz, 2021).

Por consiguiente, a la hora de usar Instagram, el usuario puede hacer uso de las funciones
privadas de la red social, establecer un limite de contacto para relacionarse con los demas.
Generar contenido que se inscriba en la logica de lo privado, limitar la comunicacién y lo que
desea mostrarle a esa retina digital®, a todos los usuarios deseosos de adentrarse en las
experiencias del otro, de consumir intimidades. Si bien esto sucede en una pequefia parte de
usuarios, en otros hay por el contrario una manifestaciéon de exposicion recurrente del yo
(Sibilia,2017). Esto se hace basicamente para ser observados. Hoy Instagram empieza a
posibilitar la reduccién de lo privado, potencializa el pandptico de la vigilancia de modo tal que
la red pueda acceder a gran cantidad de informacién resultante de sus usos por parte de los

usuarios (Whitaker, 1999).

Finalmente, cuando se habla de lo privado en Instagram, se debe reconocer inicialmente
las formas y modos de exposicion presentados para los demas. Hacer uso de las funcionalidades
que permite la red para limitar contenido es entender que ain en un espacio que busca la
exposiciéon desde multiples manifestaciones, se puede condicionar algunos usos que
terminarian generando mayor seguridad y control a la hora de acercarse a ella, teniendo
presente la educacion digital como la posibilidad de conocer, indagar y tomar postura a la hora

de ser usada (Lanier, 2018).

Para ampliar el concepto de lo intimo y lo comun en Instagram, se inicia con el concepto
de intimidad, el cual ha sido usado en las redes sociales como material de consumo, cada vez
las personas buscan exponer gran parte de sus intimidades para generar mas atencion,
revelarse ante el mundo por medio de un dispositivo movil, donde se lleva a cabo el juego de
moda, cuya reproduccion es tan visible que por momentos se considera que dicha situacion

hace parte de un libreto disefiado a la medida del usuario (Sarlo, 2018).

El propdsito del capitalismo llevado a la imagen, en términos de Debord (2018) es que
“Alli donde el mundo real se transforma en simples imagenes, las simples imagenes se

convierten en seres reales, en motivaciones eficientes de un comportamiento hipnético”(p.18).

5 Desde la concepcidn de Chul-Han el concepto significa la transformacion del mundo en una pantalla de imagen y control
llevada a la mediatizacién de los medios de comunicacién y espacio de las redes sociales y material cibernético.
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Las redes sociales expanden sus productos de venta bajo ciertas ideas, y las intimidades de los
usuarios se han vuelto motivaciones que generan una tendencia hacia el acercamiento de los

grandes personajes que se ubican y transitan de manera perenne en el espacio de la pantalla.

Para comprender el concepto de intimidad y diferenciarlo de la privacidad, es necesario
entender inicialmente que se habla de intimidad cuando esta se encuentra expuesta, cuando
esta arruinada y no es posible devolverla al terreno de lo privado. Alli donde todo es intimo,
termina por ser privado, pero no es posible que lo privado pueda ser intimo (Pardo, 2011),
debido a que no se puede hablar de la intimidad como el espacio recéndito, como esas
situaciones de resguardo, por el contrario la intimidad existe precisamente porque esta se
devela alos demas, es decir ala comunidad, es una forma de comunicacién pactada por los seres
humanos, con la vaga pretension de esconder aquello que no deseo sepan de mi, sin embargo,

la intimidad emerge cuando esta se expone, cuando esta fuera de si.

En un sentido mas profundo y sin entrar en detalles, el autor (Miller, 2010) hace uso del
término Extimidad creado por el psicoanalista francés Lacan, para referirse a la relaciéon que
tiene el psicoanalista con el paciente. Lo éxtimo es lo intimo llevado lo mas afuera posible, el
paciente necesita manifestar situaciones complejas de su vida y llevarlas al exterior para que el
psicoanalista pueda conocer a mayor profundidad lo que se sucede con esa persona. Sin
embargo, al exponer su intimidad no quiere decir que esta se pierda, simplemente es una forma
de comunicar una situacion en particular. Ahora bien, es necesario preguntarse a la naturaleza

investigativa ;Existe una pérdida de la intimidad en Instagram?

Para profundizar un poco mas en el concepto de intimidad y entender un pocos sus logicas
frente a la diferencia con la privacidad, a continuacion se abordaran las falacias de lo intimo
desde la perspectiva de José Luis Pardo, en una de sus mas amplias y retadoras obras, que tiene
por titulo precisamente La intimidad, en el cual se hara un intento por hacer la relacion sobre

lo que le sucede en Instagram.

Falacia de la intimidad o falacia de la privacidad

La intimidad se arruina cuando esta se concibe como un espacio del derecho ptblico, en

el que las personas consideran que lo intimo es una propiedad privada, cuando no es mas que
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ese lugar de enunciacién en el que siempre se encuentran los sujetos conociéndose ante el
mundo. Es decir, lo intimo es la manifestacion del derecho privado, el cual emerge por el
derecho publico consolidado y estructurado desde lo legal desde el espacio de los derechos
humanos. La intimidad no es una propiedad privada, pues de lo contrario los sujetos tendrian
la posibilidad de esconderse de las miradas y acercamiento de los demas, alejandose de la

hambrienta y necesitada vida publica, situacidn que si sucede con lo privado.

Instagram ha consumido de manera constante la intimidad de gran parte de sus usuarios,
los juegos de moda y las manifestaciones de relaciones que se viralizan a través de esos excesos
desenfrenados de la mediatizacion, han enrutado unas expresiones casi que sin
fundamentacién, no son mas que reproducciones momentaneas para generar mayor visibilidad
y disfrutar del voyeurismo puesto en el espacio digital. El ocio es la materia prima de Instagram,
constantemente los usuarios exponen sus intimidades, y dejan claro que no hay limites para
conseguir mayor atencién. Hoy en el terreno de lo digital ganan gran protagonismo las personas
que constantemente construyen una identidad producto del afan de ser observado. Frente a
esto Chul Han, (2017) expresa lo siguiente:

“El mundo digitalizado es un mundo que, por asi decirlo, los hombres han sobrehilado con su
propia retina. Este mundo humanamente interconectado conduce a estar continuamente
mirandose a si{ mismo. Cuanto mdas densa se teje la red, tanto mas radicalmente se escuda el
mundo frente a lo otro y lo de fuera. La retina digital transforma el mundo en una pantalla de
imagen y control. En este espacio autoerdtico de vision, en esta interioridad digital, no es posible
ningin asombro. Los hombres ya solo encuentro agrado en si mismos” (p.43).

Asi pues, el considerar la intimidad como aquel espacio reservado y recondito, termina
siendo una interpretacion errdnea, si bien esta le pertenece a la persona, no es producto suyo,
es producto de los demas para ser usadas a conveniencia, y en Instagram es materia de consumo
que adquiere un amplio centro de atencion por sus particulares y diversidad formas de

expresion.

Falacia de la intimidad o falacia de la limpieza étnica o de la inefabilidad

Pardo (1996) sostiene que la intimidad no puede confundirse con una nocién de lo

inexpresable, dado que seria muy compleja la relaciéon con las demas personas. La identidad
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profunda termina excluyendo a las otras, llevando consigo una comunicacidn sin sentido, la no
posibilidad de construir de manera mas amena ese Yo que se construye en la mediaciéon y
relacidon con el mundo. La intimidad no puede estar supeditada al espacio de lo mas interior, de
lo contrario no se podria sacarla a lo externo, convertirla en algo publico. Ademas, el mismo
autor, manifiesta que la intimidad termina ubicandose en el espacio del lenguaje, tanto que

existen manifestaciones intimas sobre lo que se establece como implicito y explicito.

Si la intimidad hace parte del espacio recondito del ser humano, pues no es posible
referirnos a este concepto desde el espacio de Instagram. A medida que las redes sociales van
ganando mayor terreno, la intimidad ha hecho posible que multiples manifestaciones puedan
ser llevadas desde diferentes herramientas. Por ejemplo, se hace uso constante de la imagen
como medio de expresion, aparecen videos y fotografias en casi la gran mayoria de perfiles de
usuarios. Alli el usuario halogrado a partir de los modos de uso de lared, que se puedan exponer
multiples formas de la intimidad. Aparece un lenguaje en gran medida implicito, el cual debe
ser extraido por quien observa dichas publicaciones. Mas alld de que el sujeto muestre y
exponga multiples situaciones y experiencias de su vida, el usuario que consume el perfil,
necesita juzgar y generar bajo sus propios aprendizajes, lo que alli estd plasmado (Sibilia,

2017).

Falacia de la intimidad o falacia del solipsismo

Finalmente, Pardo enuncia como ultima situacion errénea frente a lo que se concibe como
intimidad, la relacién de esta con el solipsismo. La intimidad no puede ubicarse en el espacio de
la mas profunda soledad y ocultamiento, si esto sucediese seria muy complejo expresar y
construir una personalidad, dado que al exponer y develar esas situaciones “secretas”, tendria
como consecuencia la pérdida de la riqueza personal, llevando asi a un gasto de aquellos ahorros
de lo que ha estado guardado en lo mas secreto de mi ser, situaciéon que dejaria al ser humano

comprometido con el vacio ante la construccién de su propia identidad (Ruiz, 2021).

La intimidad no puede ser totalmente oculta y recéndita de lo contrario si lo llevamos
nuevamente al espacio digital ubicAndonos en Instagram, precisamente lo que a la red le

favorece, es la interaccion de sus usuarios a partir del consumo de intimidades. Sibilia (2017),
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manifiesta que el introducirse y navegar sobre la era digital, lleva consigo una fuerte carga de
uso de la intimidad; las diferentes personas que transitan por estos medios, requieren de algo
que les permita trazar su atenciéon en lo que muchos sujetos proponen como formas de

expresion y comunicacion, y alli aparece la intimidad como objeto de consumo latente.

Las intimidades en Instagram

El autor Francesc Torralba en su texto La intimidad presenta varias formas de la misma.
Cada una de ellas tiene relacion con el concepto de intimidad establecido dentro del espacio de
la red social Instagram, se us6 algunas de ellas para ubicarlas dentro de la comprensién del

ejercicio investigativo.

Intimidad corporal

Para Francesc Torralba el cuerpo no puede ser una realidad que se paraliza ni tampoco
es un objeto del cual se puede disfrutar en propiedad; es un elemento que permite que se pueda
realizar el proyecto personal de la identidad y la subjetividad. Ese cuerpo habitado permite que
nos podamos mover, manifestar diversas emociones y sentimientos. Sin embargo, las formas
en coOmo se concibe que debiera expresarse, usar y mostrar el cuerpo varia de acuerdo a
pensamientos, culturas, sociedades, religiones, politicas, entre otras. Alli a través de las diversas
ideas que se establecen desde la familia, la escuela, el vinculo social y religioso, se va
construyendo un cuerpo de acuerdo a lo que constantemente se ensefa y aprende. Muchas
partes del cuerpo no se muestran porque se prohiben a nivel social, familiar, creencias o
simplemente se desea ocultar por el temor a que sea observado alguna situacion de apariencia
fisica con lo que la persona no se siente bien. Frente a esto Torralba (2009) manifiesta lo
siguiente:

“El sentido de la intimidad corporal varia seglin las edades y las circunstancias. En términos
generales, se tiende a ocultar una zona del cuerpo que no siempre corresponde a los 6rganos
sexuales. De hecho, en las culturas preindustriales del hemisferio sur del planeta, donde la

desnudez es casi de rigor, el cuerpo se embellece con determinados adminiculos que lo hacen mas

seductor, a la vez que tapan ciertas de sus partes” (p.54).
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Instagram tiene como uno de sus mas atractivos productos la exposicion del cuerpo. Gran
cantidad de usuarios hacen uso de sus llamativos cuerpos para generar mayor atencion y
visibilidad, muestran movimientos calisténicos o bailes sensuales para generar seguidores y
lograr aumentar la cantidad de visibilidad, tanto que muchos de ellos celebran al obtener una
cantidad especifica de seguidores. Estas practicas de exponer el cuerpo ha llevado a que se
reproduzca por millones de usuarios, contenido que es consumido por nifios y jévenes, en los
que pareciese no existir defecto alguno en la pantalla, donde todo es perfecto y la belleza es lo
Unico que se permite mostrar, mas alld que muchos desean mostrar otra faceta, el potencial de
la red, es el uso de la estética de la imagen corpérea. “No basta con imitar la realidad, hay que
buscar lo agradable y lo maravilloso” (Rincén, 2006,p.24), la imagen cargada de realizacién de
un cuerpo perfecto que sigue y reproduce el juego de moda es tendencia, sumado a esto aparece
ese cuerpo plasmado en grandes realizaciones de proyectos personales como viajes, comida,
ocio, dinero, amistades importantes y sobre todo felicidad. Parece que los usuarios que se
movilizan en Instagram buscan mostrar su mejor faceta, mas alla de que lo que se encuentre en

el trasfondo del contenido que muestra, exista otra tipo de realidad.

Por consiguiente, es importante reflexionar sobre cémo las personas aprenden a
interpretar y consumir el contenido que aparece en la red social, a diferir sobre lo que esta
puesto en la pantalla y lo que corresponde al mundo real. Reconocer que lo que transita en el
contenido que se saca provecho a partir de las apariencias y lo que se muestra desde el cuerpo,
no es mas que la afanosa necesidad de ser observado y admirado, lo cual termina siendo ese

personaje que se construye en la medida que los demas se lo permiten (Tarullo, 2015).

Intimidad intangible

Se habla de esté tipo de intimidad sobre aquellos deseos, experiencias, recuerdos,
pensamientos, ideas, creencias, entre otras. En la intimidad no se evidencia dentro de algo
tangible, esta se devela en el momento que se le expresa a los demas por medio de gestos,
palabras, lenguaje no verbal, cartas, musica, entre otras cosas. Esta intimidad intangible puede
estar mediada tanto por lo implicito como explicito. Implicito porque las demas personas son
quienes deben interpretar qué es lo que esta queriendo decir, o puede ser explicita porque se

hace latente y no se debe intuir de manera muy compleja aquello que se transmite.
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Cuando se hace uso de Instagram, no solamente se comunica la intimidad a través de lo
corporal, sino que también aparecen mensajes que acompafan a los contenidos. El usuario
puede plasmar un mensaje que manifiesta una informacién especifica tanto en el espacio de la
descripcion o dentro de la misma publicacién. La musica se ha convertido en un gran atractivo
que muestra informacion sobre gustos, preferencias, pensamientos o simplemente modos para

ser juzgado e interpretado por los demas usuarios.

Intimidad compartida

Las personas necesitamos del otro constantemente, pero parece ser que en Instagram se
necesita mas de quien no se conoce. Se comparte en ese diario éxtimo digital, contenido abierto
a todo publico, ya no es necesario el ocultamiento, por el contrario se hace mejor exponerse en
la pantalla, buscar siempre alimentar esa necesidad de ser observado y admirado por el ojo de
los demas. Muchos usuarios ocultan su contenido en lo publico alejado de la pantalla porque
consideran que es algo privado, pero cuando se lleva a ella, no hay ningun tapujo frente la
visibilidad que esta informacién puede recibir por millones de consumidores, o simplemente

por aquellos perfiles que se aceptan de manera privada y personal.

Metodologia

El disefio metodolégico de dicho trabajo se establece inicialmente sobre un enfoque
cualitativo, a través de un estudio observacional- retrospectivo, es decir que se hace uso de
datos ya recopilados que observa lo que sucede del uso de la red social Instagram relacionada
con la intimidad. Se hace uso de la revision documental para lograr el control y sistematizacion
de toda la informacion registrada, en la que se accede a fuentes de libros, articulos de

investigacion, contenidos audiovisuales y tesis resultantes de maestria o doctorado.

Para la seleccidn de los materiales se asignan criterios de inclusion y exclusion, estos son
determinados por medio de la construccion de las siguientes categorias de analisis: espectaculo
de la intimidad, uso de las redes sociales, educacion digital, ser material en idioma espafiol,
desde los afios 2014 en adelante. Alli se accedié el material que tenga relacién directa con

reflexiones en torno al uso de las redes sociales, el espectaculo en redes y el concepto de
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intimidad desde diversas posturas epistemolégicas (psicologia, antropologia, filosofia), las
cuales tengan veracidad por medio de bases de datos y sellos editoriales. Se excluye todo
material que no tenga una fundamentacion tedrica y que no haya sido sometida a una revision

por parte de un grupo especializado en el tema.

Se selecciona la informacion de acuerdo con interés y objeto de estudio investigativo. Se
hace uso de bases de datos investigativas confiables como Google Académico, Redalyc, Dialnet,
Scielo, Scopus, Scienciedirect, Pubmed, entre otras identificando 28 articulos, de los cuales se
seleccionaron 20 en espafiol escritos entre los afios 2014 al 2022 publicados en Iberoamérica.
Ademas, todos los articulos tendrian que registrar una fundamentacién metodolégica confiable
desde el enfoque cuantitativo o cualitativo. De los articulos seleccionados 15 cumplieron con
los criterios de inclusion. Respecto al material bibliografico, se seleccionaron 25 libros en
idioma espafiol, editados entre 1990 y 2022, tres libros fueron escritos por autores
latinoamericanos, dos estadounidenses, 19 autores europeos y un asiatico. Y finalmente, para

el uso de tesis se han abordado 15 que cumplen con todos los criterios de inclusion.

La investigacion se centra en establecer a partir de un ejercicio hermenéutico la
comprension del concepto de Intimidad frente al uso de la red social Instagram (Coffey y
Atkinson, 2003). Para que dichas categorias puedan ser investigadas, se ha realizado una guia
de analisis critico de modo que, por medio de la sistematizacidn de rejillas, se organizo toda la
informacion extraida de los textos, cuya coherencia y pertinencia respondan con los objetivos
trazados, dando paso asf a la respectiva triangulacion relacionada con la teoria y el objeto de

investigacion que lleva al proceso final de comprension.

Para la organizacidn y analisis de la informacion se utiliz6 una rejilla documental, en la
que se organizaron los textos de manera sistematica y rigurosa. Dicho registro, lleva consigo el
filtro por medio del proceso de codificaciéon, buscando extraer la mayor cantidad de
informacion posible (Strauss y Corbin, 2016). La primera codificacidn es abierta, esta tiene por
objetivo la asignacion de cédigos a todas las citas, fuentes e informacién extraida de los
materiales de busqueda, para determinar si estas son coherentes con los objetivos y con las
categorias principales. Luego, se accede a la codificacion axial, la cual tiene por objetivo extraer
la informacién de los textos para ver qué relacién tiene con las categorias y mirar si estas

nuevamente responden a los objetivos trazados. Como ultimo proceso se hace uso de la
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codificacidn selectiva, la cual da paso al registro de la informacién obtenida de las abierta y
axial, de modo que esta pueda dar paso a la generacion de las categorias centrales emergentes,
las cuales han dado como resultado las siguientes: Iconografia digital, la imagen como medio de

comunicacidn, socializacion virtual a través de la intimidad y educacion para la era digital.

Esté uso de la codificacion desde lo metodologico permite que se puedan responder a la
pregunta investigativa sobre las manifestaciones de la intimidad frente al uso de la red social
Instagram. Asi pues, el paso a paso de lo metodolégico ha permitido que se puede direccionar
dicha investigacidn hacia el espacio educativo, en el que se contribuya a una reflexiéon sobre el

uso de las redes sociales, especialmente de Instagram.

Resultados
El espectaculo ha empezado

En esta cultura del espectaculo y de la visibilidad, no hay intencién de esconderse ni se
presenta una busqueda permanente por la privacidad, debido a que nace una tendencia masiva
de exhibicién: El querer ser reconocido por el ojo ajeno, y mas atn el trofeo de ser visto o
likeado, en el que “cada vez mas, hay que aparecer para ser” (Sibilia 2017, p.130). La causa de
esta situacion se debe principalmente a que todo lo que permanece escondido y lejos del
espectro de visibilidad, tiende a recibir muy poca atencion, lo cual podria tornarse peligroso,
debido a que en la sociedad del espectaculo:

“El hombre separado de su producto produce cada vez con mayor potencia todos los detalles de
su mundo, encontrandose cada vez mas separado de éste. Cuanto mas su vida es ahora producto
suyo, tanto mas separado esta de su vida” (Debord, 2018a, p. 40).

Por consiguiente, las situaciones que giran en torno a la permanente exposicion del Yo en
el mundo de digitalizacion sujetan al sujeto a unas condiciones de percepcion externas a €l, es
decir la aceptacion y la visibilidad por parte de quien lo observa ese ojo ajeno que se deleita

ante el show de los demas.

Ante la premura de estar situado en un espacio que se empieza a perpetuar para generar
una posibilidad de atencién y fijacién permanente en la pantalla la imagen como medio de

comunicacién permite que se amplien acciones o sucesos, el sujeto que se manifiesta de manera
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desenfrenada se molesta cuando sus publicaciones no reciben la atencién que de ella se espera,
llevando a otras formas de visibilidad sin importar el limite que el espectaculo busca de la
privacidad e intimidad del sujeto; frente a esta situacién Debord (2018b) expresa que: “El
espectaculo se indigna a menudo al ver que bajo su dominio se van constituyendo una politica-
espectaculo, una justicia-espectidculo, una medicina-espectdculo y otros no menos
sorprendentes excesos de media” (p.18). Queriendo decir que todo aquello por lo que transita
la mediatizacién del espectaculo, es producto de la mera intencién de reproduccién de capital

que se consume a través de la imagen.

En ese sentido el panorama de las redes sociales convertido en una mediacién al
espectaculo, en el espacio directo e inmediato para la expansién de la imagen que se devela ante
el mundo, es la herramienta principal que mas alld de comunicar transmite mensajes que
reclaman en muchos casos atencion, que buscan alimentar en el sujeto el ego y convertirlo en
un megalémano que se adora asi mismo frente al espejismo de la aceptacion de otros, es decir,
darse cuenta que se vale por lo que el otro exprese a través de sus mensajes simbolicos, del like,
de un post y hasta de una admiracion casi que atravesada por el sentimiento de perfeccién. Se
presenta una mirada continua hacia si mismo, dirfa Chul Han (2017), aquella red se teje de
manera radical, a través del escudo del otro, de lo que esta afuera, por tanto, la retina digital se
erotiza hacia lo que en si mismo se encuentre, debido a que las personas ya solo observan

agrado en si mismos.
(Educar en torno al uso de las redes sociales?

El panorama digital, un poco mefistofélico frente al uso de las redes sociales, debe
reflexionarse en el espacio académico, educativo y en el entorno familiar, los jovenes cada dia
son atravesados por personajes que se dedican a mejorar su imagen y sus condiciones
materiales de existencia a través de un espectaculo que podria presentarse banal y vacuo; aqui
se saca provecho de la afanosa y amorfa necesidad de consumir la intimidad de otros, y qué
mejor manera para el espectaculo capitalista que mostrar el “interior” y hasta la privacidad de
sujetos que se encuentran sumergidos en el mundo de la perfeccion, de los lujos, de la fama, de

una vida “digna” de ser envidiada y admirada.

Las ocupaciones de influenciador, youtuber e instagrammer son vistas cada dia mas como

una muy buena fuente de ingresos, el sujeto se cosifica a tal punto que la sola imagen ya genera
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publicidad, aunque esto no es algo nuevo pues basicamente el espectaculo ha cosificado al _—
cuerpo, en especial el femenino, para potenciar sus ventas y conseguir mayor atencién. Sin O
embargo, en las redes sociales cualquier persona que aparezca con algin contenido que en la O
mayoria de los casos genere atencion, tiene la posibilidad de convertirse en un sujeto que se

rodea y se mueve entre el mundo de la fama; esta situacion tiene un caracter preocupante

debido a que en esta sociedad que se expone, diria Benjamin (2019) “(...) el valor de la

exposicién comienza a hacer retroceder en toda la linea al valor cultural” (p.97).

Dicho de otro modo, todo aquello que se hace visible, es decir lo que se expone es lo que
verdaderamente toma relevancia, ante una afanosa necesidad de ubicarse en el espacio de la
produccién de atencidén, y aquel conocimiento que se deriva de lo que la cultura propone (mas
alla de la polisemia que en ella emerja como condicién de posibilidad en un devenir histérico),
estaria atravesando un desplazamiento de importancia, perjudicando las amplias formas de

expresion.

Sobre este punto, se encuentran elementos importantes de naturaleza individual que
podrian explicar el uso posiblemente adictivo de las redes sociales, especialmente de Instagram
tanto de los influencers como de los consumidores de entretenimiento. Ramirez (2017), analizé
la personalidad de 30 personas dedicadas a publicar contenidos relacionados con moda,
entretenimiento y fitness, a través de la aplicacion del Test TRIE Riso-Hudson, encuentra que,
quienes publican tienen problemas de superficialidad y egocentrismo, aunque también son
personas muy optimistas y son personas a las que les aburre la actividad continuada y, por ello,
buscan constantemente nuevas experiencias espontaneas y buscan tener siempre todo bajo

control (p. 67).

En una alta cantidad de casos, el objetivo de conseguir la aceptacion por medio de la
exposicion en las redes sociales se logra por el simple hecho de tener y presentar un cuerpo
atractivo, lo cual casi que genera en los ojos de quien observa la ausencia de imperfeccion, de
tristeza, parece que todo lo que alli se mueve es perfecto y totalmente realizado, ademas como
expresaba Zuleta (2007) el narcisismo parece bastarse asi mismo sobre la belleza que se le
reafirma constantemente; en otros casos la persona se debe someter a la burla constante,
teniendo como posibilidad el volverse un idiota ttil del entretenimiento mediatico, sin importar

si el cuerpo es quien se devela por su particular apariencia.
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El estudio de Serratosa (2019) analiza una muestra de 297 personas buscando explicar el _—
narcisismo como un continuo entre dos polos (adaptativo y patolégico) que atafien a los [~
procesos de regulacion, encontrando la presencia de rasgos narcisistas en los sujetos que usan o
Instagram con mas frecuencia, y que publican en esta red mas contenido (p. 28). Ante esta
necesidad de atencidn, se podria afirmar que si es necesario educar en torno al uso de las redes
sociales, deberia estar presente la necesidad constante por reflexionar permanentemente sobre
lo que se expone en las redes; indagar, cuestionar y acompafar a los jovenes en cuanto a la

limitacion de contenido a publicar se refiere, situacién que realmente pueda generar

aprendizajes en una linea educativa y pedagogica.

Cabe aclarar que no se trata de censurar todo lo que alli se mueve y se aleja del panorama
educativo, pues finalmente el ocio hace parte de la vida, y la llegada del espacio digital ha
ampliado todo el entramado de interaccion para el disfrute y el goce, sin embargo, la
consciencia ante el reconocimiento de aquello que se debe limitar es de vital importancia, de
modo que se tenga claridad de lo que se coloca alli para ser visto ante el ojo publico, el ojo

aferrado a la pantalla digital (Serratosa, 2019).

Es importante aqui, considerar que la personalidad no solo depende del influencer,
también es claro e importante en la relaciéon que se da en el consumo de redes y quien crea y
recrea contenidos, pues sus rasgos también afectan la intensidad, frecuencia y tipos de
consumo. Por parte de los influencers se evidencia que las personas mas extravertidas tienen
mas publicaciones y seguidores en Instagram, frente a esta relacidon que se encuentra en gran
parte una desproporcion entre los seguidores y el influencer, pues la red social no
necesariamente genera un mutuo seguimiento, sino al contrario el que tenga mas seguidores
no significa que los seguidores tengan un numero de influencers que los sigan. Esto incrementa
en el seguidor una necesidad constante de consumir los contenidos para intentar obtener

mayor atencion.

Finalmente, es importante que las personas que empiezan a interactuar en las redes
sociales y aquellos que llevan usandola por un tiempo considerable, tengan la posibilidad de
reconocer e identificar todos los riesgos por los que permanentemente transitan. El camino
hacia la exposicién constante del otro, si no se limita el contenido que se comparte, podria

contribuir a una censura permanente; ser tema de debate por algin acto que mas alla de ser
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cierto o no, lleva a que la transmision de boca en boca, en este caso, de chat en chat, perjudique
la integridad de esa persona. Ademas, se debe reconocer que los procesos por los cuales se
construyen las sociedades estan mediados por el didlogo permanente en el que diferentes
sujetos toman posicion critica ante una situacion o hecho en especifico, queriendo decir que, si
nos situamos en la actualidad, el papel de quienes se encuentran construyendo conocimientos
ha sido relegado y solo tendria atencion si:

“(...) en la civilizacién del espectaculo, el intelectual sdlo interesa si sigue el juego de moda y se

vuelve un bufén” (Vargas, 2012, p.46). De modo que se debe identificar y entender que por el

simple hecho de moverse dentro de un escenario amplio y en el mundo de la fama, no se es licito

ser poseedor de conocimiento.

Conclusiones

(A qué se apunta a la hora de usar las redes sociales? el uso de cada uno de los espacios
digitales deberia ser pensado desde una posicidn critica, reflexiva y personal, en las afanosas y
frenéticas manifestaciones digitales, las formas y las intenciones por las cuales se usan, en dicho
caso lo que preocupa bajo aspectos de la vida intima y privada, son especialmente utilizadas
para espacios de ocio y entretenimiento, teniendo asi la posibilidad que eso que consumo en las
redes sea especialmente lo que quiero que los otros vean en mi, para luego reafirmar aquella
“belleza” producto de las expresiones que esos otros me estadn diciendo permanentemente
desde formas muy icénicas (like, corazon, post, me gusta, comentarios, etc.), de modo que nos
encontramos atravesados por unas formas de socializaciéon y coqueteo inmediatas, el pudor
aumenta en el sentido que a la hora de compartir contenido en las redes poco molesta la
cantidad de vivencias que alli se movilicen, pero los espacios destinados al didlogo y la
comunicacién de manera personal alejados de la pantalla, se reducen especialmente en los
jovenes, debido a que son la poblacién mas sumergida por estos movimientos mediaticos de la
retina digital. La capacidad de exposicidn y expresion es a través de una pantalla, alli se presenta
un comportamiento de manera extrovertida como si nadie los estuviera observando,
ironicamente, son el capital ideal para que el espectaculo de la imagen se expanda y pueda
usarse como un medio de entretenimiento cargado de intenciones de consumo y publicidad

(Chul Han, 2013).
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Por otra parte, a la hora de comunicarme con el otro de modo presencial, cara a cara, se
observa como en diversos espacios los jovenes evitan exponerse y develarse, esto se presenta
en el espacio educativo, donde mientras se comparte un video bailando en TikTok, se esconden
a la hora de presentar algiin proyecto al grupo, pareciese que el escondite ante aquello que
deseo hacer, pero temo ser observado, es a través del mévil. Diria frente a esto Ferraris (2008)

que hay una relacién personal con el mévil, que pasa del secretismo al espectaculo.

Anexo a esto, se debe reconocer que tanto la intimidad como la privacidad, le permiten al
sujeto construir lo que en sus experiencias identifica como algo reservado. Hay una tendencia
a ser conservado, de modo que todo esto que se lleva para si mismo, o para un grupo selecto, es
lo que nos identifica ante un sinfin de posibilidades de relacién con el mundo, es decir con los
otros. Por tal motivo Torralba (2009), expresa que toda situacidn que se construye en el espacio
de la intimidad es lo que dispone el hombre para un mundo personal, existe una ciudadela
interior y alli es donde habita el verdadero motivo para alimentar la dignidad, la condicién que
diferencia a uno de los otros. De modo que, tener una mentalidad y una actitud de exposicién
espectacularizada, podria generar un vacio en las personas, del cual se hace muy complejo
escapar dado que aquello que alimenta el ego y la vanidad no existiria de la misma manera por

fuera de las pantallas.

De acuerdo a lo anterior, las redes sociales son consideradas como espacios donde las
personas estan en constante interaccidon desde diferentes ambitos y de acuerdo al uso que se le
dé a estas en lo que publicamos, estamos permitiendo que parte de nuestra privacidad este
expuesta a la mirada externa, por tal motivo, es muy importante generar en el area de la
comunicacién campafas que eduquen en el manejo de estas, teniendo en cuenta el impacto que

generan en las personas y en la sociedad.

Finalmente, se sugiere que en los espacios educativos e investigativos que se dedican a la
reflexion y andlisis de aquellas situaciones internas y externas que modifican la conducta y los
modos de comunicacién y relacién, y que se centran especialmente en la educacion y la
pedagogia, generen procesos permanentes sobre los usos de las redes sociales, y como estos se

han consolidado en el paisaje de la relacion entre los seres humanos.
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